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Wohnplätze für Kinder und Jugendliche im Wohn- und Tageszentrum Heizenholz



34 Plätze auf 
dem Areal…
Wohngruppen für Kinder und Jugendliche.
Wir betreuen normal begabte Kinder und Jugend-
liche beiderlei Geschlechts. Bei uns wohnende 
Kinder und Jugendliche müssen in der Lage sein, 
dem Unterricht in der öffentlichen Schule zu  
folgen oder einer geregelten Arbeit nachzugehen.

Verhaltens- oder Entwicklungsschwierigkeiten oder 
familiäre Probleme führten dazu, dass die Kinder 
sich in ihrer bisherigen Lebenssituation nicht 
altersgemäss entwickeln konnten und deshalb 
vorübergehend oder für längere Zeit nicht in ihrer 
Familie leben können. Wir bieten ihnen und ihren 
Eltern professionelle Begleitung und Betreuung an 
und achten auf ein Lebensumfeld und ein Klima, 
welche Lernen und Entwicklung in günstiger Weise 
fördern. 

Die Wohngruppen auf dem Areal des Wohn- und 
Tageszentrums in Zürich-Höngg sind in einem 
unserer Einfamilienhäuser oder in einer geräumi
gen Wohnung untergebracht. Das Areal bietet 
neben einem Erlebnisspielplatz und dem benachbar
ten Wald auch Möglichkeiten für Sport im Freien 
sowie für verschiedene andere Freizeitaktivitäten.

Wohngruppe Kappa. 
Die Kinderwohngruppe.
Hier werden 8 Kinder im Alter von 4 bis 12 Jahren 
in einer kindergerechten Umgebung und mit viel 
Zuwendung betreut. Die Entwicklung sozialer 
Fertigkeiten und die bewusste Pflege von Gruppen-
aktivitäten sind wichtige Bausteine der Alltags
gestaltung. 

Wohngruppe Tau. 
Für Kinder und Jugendliche.
Das Betreuungsangebot für Kinder und Jugend-
liche zwischen 10 und 18 Jahren beinhaltet auch 
viele sportliche Freizeitaktivitäten und erlebnis
orientierte Projekte. 

Wohngruppe Zeta. 
Für Kinder und Jugendliche.
Die Wohngruppe bietet einen strukturierten 
Rahmen für Minderjährige im Alter von 10 bis 18 
Jahren. Ein wichtiges Anliegen ist die Unterstüt-
zung bei Arbeiten für Schule und Lehre und ein 
bewusst gestaltetes Lernumfeld.

Wohngruppe Gamma. 
Die Wohngruppe für Jugendliche.
Die Wohngruppe richtet ihre Strukturen und 
Freizeitgestaltung auf Jugendliche ab ca. 14 Jahre 
aus und sucht mit ihnen individuelle Wege in die 
Selbständigkeit. Zur Wohngruppe gehört zusätzlich 
eine Jugendwohnung mit 2 teilbetreuten Plätzen.
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…28 Plätze in Aussen-
wohngruppen…
Aussenwohngruppen für Kinder und Jugendliche.
Normal begabte Kinder und Jugendliche beiderlei 
Geschlechts werden in drei Aussenwohngruppen 
in der Stadt Zürich betreut. Die Kinder und Jugend-
lichen müssen in der Lage sein, dem Unterricht  
in der öffentlichen Schule zu folgen oder einer gere
gelten Arbeit nachzugehen.

Die drei Häuser – alle integriert im jeweiligen Quar-
tier – bieten für die dort wohnenden Kinder und 
Jugendlichen optimale Möglichkeiten, sozialraum-
bezogen aufzuwachsen und sich in einem realitäts-
bezogenen Umfeld zurechtzufinden. 

Verhaltens- oder Entwicklungsschwierigkeiten oder 
familiäre Probleme führten dazu, dass die Kinder 
sich in ihrer bisherigen Lebenssituation nicht 
altersgemäss entwickeln konnten und deshalb 
vorübergehend oder für längere Zeit nicht in ihrer 
Familie leben können. Wir bieten ihnen und  
ihren Eltern professionelle Begleitung und Be
treuung an. Wir achten auf ein Klima, das Lernen 
und Entwicklung in günstiger Weise fördert, und 
unterstützen die Kinder und Jugendlichen  
bei der Auseinandersetzung mit den Herausforde-
rungen des Alltags.

Die Aussenwohngruppe Alpha an der 
Bachtobelstrasse.
In einem angebauten Einfamilienhaus stehen  
6 Plätze für Kinder und Jugendliche zwischen 7 
und 18 Jahren zur Verfügung. Wert gelegt wird 
auf die Entwicklung individueller Wege zur Alltags
bewältigung und in die Selbständigkeit. Eine 
Jugendwohnung für zwei Jugendliche liegt in 
unmittelbarer Nähe der Wohngruppe.

Die Aussenwohngruppe Omega an der 
Zweierstrasse.
Im grosszügigen Stadthaus ist alles unter einem 
Dach: die Wohngruppe für Jugendliche von 12 bis 
18 Jahren, eine teilbetreute Jugendwohnung und 
ein Studio für einen Jugendlichen. 

Die Aussenwohngruppe Sigma an der 
Widmerstrasse.
In einem alten Riegelhaus am Stadtrand von Zürich 
leben 6 Kinder und Jugendliche im Alter von 7 bis 
18 Jahren. Zudem werden weitere Jugendliche in  
2 Jugendwohnungen und einem Studio betreut. 
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Das vollbetreute Angebot.
In den vollbetreuten Wohngruppen auf dem Areal 
und in den Aussenwohngruppen werden je 6 bis 
8 Kinder und Jugendliche an 365 Tagen im Jahr 
betreut. Während 24 Stunden am Tag sind Betreu
erInnen anwesend. 

In jeder Wohngruppe werden die Kinder und 
Jugendlichen von einem Team aus Sozialpädago-
gInnen betreut. 

Die Betreuungsteams pflegen eine enge Zusam-
menarbeit mit den Schulen im jeweiligen Quartier. 
Dadurch können gemeinsam konstruktive Lösun
gen gefunden werden. Wir unterstützen Kinder und 
Jugendliche in schulischen Belangen, bei der Be-
rufswahl und beim Wechsel in die Berufswelt und 
sind in der Lage, Hilfestellungen in der Alltagsbe-
wältigung zu geben.  

Die meisten Kinder und Jugendlichen, die im 
Wohn- und Tageszentrum wohnen, haben lang-
jährige Beziehungen zu ihrer Familie. Wir sind 
bestrebt, diese zu stützen, und bemühen uns, ge-
meinsam mit den Eltern auf Ziele hinzuarbeiten.
 

Das teilbetreute Angebot. 
Jugendliche ab 16 Jahren können in verschiedenen 
Wohnungen das selbständige Leben und die eigen-
ständige Alltagsbewältigung üben. Das Angebot 
steht zur Verfügung für direkt eintretende Jugendli-
che oder für Jugendliche aus einer Wohngruppe 
des Wohn- und Tageszentrums. 

Voraussetzungen für den Eintritt in die teilbetreute 
Wohnform sind ein gewisses Mass an Selbständig-
keit, die Fähigkeit, sich selber bei Schwierigkeiten 
Unterstützung durch die zuständige Betreuungsper
son holen zu können, sowie eine vorhandene 
Tagesstruktur (Schule, Ausbildung, Arbeitsstelle).

Die Betreuung erfolgt durch SozialpädagogInnen 
der entsprechenden Wohngruppe. Die Intensität 
der Betreuung wird individuell ausgehandelt und 
richtet sich nach dem Auftrag für den Aufenthalt 
wie auch nach den Fähigkeiten der einzelnen 
Jugendlichen. Wir unterstützen die Jugendlichen in 
schulischen Belangen, bei der Berufswahl und 
beim Wechsel in die Berufswelt und sind in der 
Lage, Hilfestellungen in der  Alltagsbewältigung  
zu geben. 

Die Planung von Perspektiven und die Entwicklung 
in die Selbständigkeit werden nach Möglichkeit 
unter Beizug der Eltern angegangen.

…davon 50 vollbetreut 
und 12 teilbetreut.
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Familienunterstützung.
Eltern von Kindern und Jugendlichen, die in Wohn- 
oder Aussenwohngruppen des Wohn- und Tages-
zentrums wohnen, bieten wir Unterstützung und 
Beratung an. Damit sollen auch in der Familie 
günstige Bedingungen für Kinder und Eltern 
geschaffen werden, damit Kontakte erfolgreich ver-
laufen. Im Rahmen der Familienunterstützung 
können Eltern Themen angehen, die den Umgang 
mit ihrem Kind /Jugendlichen betreffen.
 

Interne Beschäftigung. 
Die interne Beschäftigung ist eine zeitlich begrenz
te Auffangstruktur für im Wohn- und Tageszentrum 
oder in einer Aussenwohngruppe wohnhafte 
Kinder und Jugendliche. Bei Unterbrüchen bezie-
hungsweise Abbrüchen der Schul- oder Ausbil-
dungssituation kann damit vorübergehend eine 
Tagesstruktur gewährleistet werden.
Es stehen Einsatzmöglichkeiten in den Bereichen 
Werkstatt, Textilatelier, Schreibatelier und Umge-
bungsarbeiten zur Verfügung.

heizenholz  wohn- und tageszentrum  regensdorferstrasse 200  ch-8049 zürich  t +41 (0)44 344 36 36  f +41 (0)44 344 36 40  
info.heizenholz@zkj.ch  www.heizenholz.ch  eine institution der stiftung zürcher kinder- und jugendheime
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